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KI beim Einkauf: Wohin geht die Reise? 
Aktuelle vs. zukünftige Nutzung von KI-Modellen
bei Produktrecherche & Kaufberatung

Hilfe beim Bestell- 
oder Kaufprozess

Produktbewertungen

analysieren

Preisvergleich und

Angebote prüfen

16 % 31 % +15 %

45 % 56 % +11 %

64 % 74 % +10 %

Aktuelle Nutzung Erwartete zukünftige Nutzung Rückläufige Erwartung


